
入札説明会参加者　様 平成29年11月30日

（名称） 公立大学法人滋賀県立大学 
　　　　　学術情報ネットワーク接続回線一式の調達

             公立大学法人滋賀県立大学　経営企画グループ
             TEL： 0749-28-8506

質疑いただいた件について、下記のとおり、回答いたします

番号 名称等 質疑事項 回答

1 要求仕様書

６　保守体制等 （４）項において、通信異常、故障等は納
入事業者で異常を把握した時点で速やかに対応する事と
記載されていますが、これは通信異常の連絡を受けた時
点を納入事業者の把握とするのではなく、納入事業者側
による２４時間３６５日の遠隔監視により、連絡がなくても
能動的に通信異常、故障の発生を速やかに検知できるこ
とが条件という認識で間違いないでしょうか。

２４時間３６５日の監視は必須条件としませんが、能動的
な検知機能は必須であり、この機能を利用した導入事業
者による検知が必要です。

質疑回答書


